RAYLI SISTEMLER DAIRESI BASKANLIGI
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

_ _ _ HIZMETIN
SIRA HIZMETIN ADI ISTENEN TAMAMLANMA
NO BELGELER SURESI
(EN GEQ)
ANKARAY, Ankara
1 Metrosu ve yapimi devam Dilekge, e-mail veya faks 2 Gln
eden metro ingaatlarina
iligkin sikayet ve oneriler
Bagkanhgimiza iligkin dilek, _ : .
2 sikayet ve Gneriler Dilekge, e-mail veya faks 1 Gan

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : EGO Genel Midarligi

isim : Mehmet Salih BICEN

Unvan . Ar-Ge Sube Mudur V.

Adres : Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No : 5 A Blok 2.Kat Yenimahalle / ANKARA
Tel. : 507 1313

Faks : 507 1301

E-Posta : mehmet.bicen @ego.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
E-Posta

: EGO Genel Mudurlaga

: Kemal TEMiZ

: Rayl Sistemler Daire Baskani

: Emniyet Mah. Hipodrom Cad. No : 5 A Blok 2.Kat Yenimahalle / ANKARA
: 507 11 27

: 507 1301

: kemal.temiz@ego.gov.tr
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